OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustug monitoringu oraz ochrony mienia, obiektéw
i terenéw Uniwersytetu Artystycznego im. Magdaleny Abakanowicz w Poznaniu
wraz z serwisem | konserwacjg systemow alarmowych bedgcych wiasnoscig Zamawiajacego.

Obiekty objete zamowieniem:

a. Budynek A, ul. Al. Marcinkowskiego 29, Poznari 60-867,
b. Budynek B, ul. 23 Lutego 20, Poznari 61-742,
€. Budynek C, Plac Wielkopoiski 9, Poznar 61-746,
d. Budynek D, ul. Solna 4, Pozna# 61-736,
Budynek E, ul. Wolnica 9, Pozna# 61-742,
f. BudynekF, ul. Szewska 16, Poznari 61-760,

g. BudynekH, ul. Al. Marcinkowskiego 28, Poznari 60-867,

h. Plenerowy Dom Studencki, ul. Zamkowa 1, Skoki 62-085,

i. Galeria Curators Lab, ul. Nowowiejskiego 12, Poznaii 61-742,

j- Galeria Duza Scena, ul. Wodna 24, Poznai 61-781.

Termin realizacji zamowienia: od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2025 r.

Ustuga ochrony polega na catfodobowym monitorowaniu budynkéw, w tym:

a. monitorowaniu sygnatdw z lokalnego systemu alarmowego drogg GSM/GPRS,

b. monitorowaniu sygnatéw alarmu napadu,

c. monitorowaniu sygnatéw alarmu wtamania z wylgczeniem systemow zewnetrznych,

d. monitorowaniu sygnatow uzbrojenie/rozbrojenie systemu alarmowego,

e. uruchomieniu grup interwencyjnych Wykonawcy w sytuacjach alarmowych,

f. przeprowadzaniu kontroli stuib portierskich Zamawiajgcego w zakresie trzeiwoéci
na stanowisku pracy na wezwanie osoby upowaznionej przez Zamawiajgcego,

g. powiadomieniu os6b upowaznionych w sytuacjach alarmowych zgodnie z wykazem w KARCIE
OBIEKTU — stanowigcym zatacznik do wzoru umowy.

Na podstawie Rozporzqdzenia Ministra Finanséw z dnia 9 grudnia 2013 r. w sprawie

obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przedsiebiorcy wykonujgcego

dziatalnos¢ gospodarczq w zakresie ustug ochrony oséb i mienig (Dz.U.2013 r., poz. 1550)

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialno$é cywilng za szkody wyrzadzone

dziataniem lub zaniechaniem w zwiazku z realizowang ustuga ochrony, w szczegblnoéci za szkody:

kradziezy z wtamaniem, rabunku, wandalizmu, ognia i innych zdarzer losowych {kserokopia polisy

OC Wykonawcy stanowi zatgcznik do umowy).
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Wykonawca przedstawi optacona pelise ubezpieczenia odpowiedzialnesci cywilnej za okres
obowigzywania umowy zawartej w wyniku niniejszego postepowania przed jej podpisaniem.
Monitorowanie sygnalow systemu sygnalizacji wtamania i napadu lokalnego prowadzone bedzie
w systemie cafodobowym z ciggla rejestracjg okreslonych przez Zamawiajgcego zdarzen.
Wykonawca zapewnia:

a. nieograniczong liczbe nieodptatnych interwencji uzasadnionych,

b. dwa bezptatne, nieuzasadnione i nie odwotane telefonicznie alarmy w miesigcu, dla kazdego
z obiektow wymienionego w punkcie 2,

c. catodobowy monitoring oraz interwencje grup ochrony na sygnaty z systemu alarmowego
Zamawiajgcego, tj. napad, wlamanie, usterka systemu, sabotaz systemu, sabotaz nadajnika,
zataczenia i wyfaczenia systemu alarmowego, zakidcenia porzadku, dewastacji mienia,
utrudniania korzystania z obiektu przez osoby bezdomne, osoby agresywne, udzielanie
pomocy, itd.,

d. czas dojazdu grupy interwencyjnej w godz. 22:00-6:00 do 5 minut od otrzymania sygnatu
alarmowego,

e. czas dojazdu grupy interwencyjnej w godz. 6:00-22:00 do 10 minut od otrzymania sygnatu
alarmowego,

f.  monitorowanie i rejestrowanie sygnaléw alarmowych GSM/GPRS,

g. opracowanie i dostarczenie Zamawiajagcemu w ramach Umowy Instrukcji Postepowania w
Przypadku Napadu,

h. stalg tacznosé | wspdiprace z Policjg oraz instytucjami ratowniczymi,

i. zaplecze techniczne pozwalajgce na serwisowanie systemu alarmowego,

j- bezptatnego przeprowadzania systematycznych péfrocznych konserwacji i przeglagdéw
systemu sygnalizacji napadu i witamania (SSWiN),

k. jesli zaistnieje taka potrzeba — dostosowanie i konfiguracje na wiasny koszt systemu
alarmowego Zamawiajgcego do wtasnego systemu monitoringu.

Po przybyciu do monitorowanego obiektu zatoga interwencyjna podejmuje dziatania zmierzajace

do zapobiezenia powstaniu szkody lub zmniejszenia jej rozmiaréw.

Wykonawca po podjeciu dziatan interwencyjnych w przypadku stwierdzenia wtamania, napadu

lub uszkodzenia lokalnego systemu alarmowego, zobowigzuje sie do bezptatnego minimum przez

1 godzine nadzorowania monitorowanego obiektu do czasu przybycia upowainionego

przedstawiciela Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ Zamawiajgcego o zaktéceniu funkcjonowania lokalnego

systemu alarmowego w szczegdlnosci, gdy zakldcenie uniemoiliwia prawidiowy odbidr sygnatow

z monitorowanego obiektu.
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W przypadku powiadomienia Zamawiajgcege ¢ koniecznoéci przyjazdu do obiektu, Zamawiajgcy
lub osoba przez niego wskazana w zatgczniku do wzoru umowy zobowigzuje sie do niezwlocznego
stawienia sie w monitorowanym obiekcie.

W przypadku nieuzasadnionego uruchomienia lokalnego systemu alarmowego z winy

Zamawiajqcego, bad? na skutek btedu, ktérego wynikiem jest powstanie sygnatu alarmowego,

powodujacego przyfazd zatogi interwencyjnej, Zamawiajgcy zobowigzany jest w czasie 60 sekund

skontaktowac¢ sie ze Stacja Monitorowania Alarméw (SMA) Wykonawey i podaé uméwione hasto

w celu odwotania alarmu. W przypadku braku odwotania, alarm zostaje uznany za nieuzasadniony,

a Zamawiajacy zobowigzany bedzie do zaptaty optaty umownej za kazdy wywotany w ten sposéb

alarm, za wyjgtkiem sytuacji opisanej w pkt. 8 w lit. b.

Zamawiajgcy posiadajgcy zainstalowany system sygnalizacji wiamania, zobowigzany jest do jego

wigczania (uzbrajania).

Zamawiajacy zobowigzany Jest do przestrzegania dostarczonej przez Wykonawce instrukcji

Postepowania w Przypadku Napadu (zgodnie z pkt. 8 w lit. g), stanowiacej zatacznik do umowy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie powiadomié niezwtocznie Wykonawce o wszelkich zmianach danych

majgcych znaczenie dla wykonania Umowy, a w szczegdlnosci o zmianie adresu

korespondencyjnego itp. W przypadku niedopetnienia obowigzku, o ktérym mowa powyiej
zawiadomienie dokonane przez Wykonawce pod ostatnio wskazany adres bedzie uwazane za
prawnie skuteczne.

Wykonawca zobowijzuje sie do przeprowadzenia szkolenia zatrudnionych przez siebie

pracownikéw ochrony z zakresu topografii wskazanych w pkt. 2 obiektéw, rozkiadu pomieszczen,

drég ewakuacyjnych itp..

Zamawiajacy wymaga, aby ustugi ochrony realizowane byty przez pracownikéw:

a. posiadajgcych aktuaine orzeczenia lekarza medycyny pracy o braku przeciwwskazan do
$wiadczenia pracy przez osoby zatrudnione na stanowisku pracownika ochrony i obsiugi
szatni nie skazanych prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umyslne,

b. posiadajacych wpis na “liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej” prowadzong
przez Komendanta Wojewddzkiego Policji zgodnie z ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o
ochronie osdb | mienia zaangazowanych przez Wykonawce w zakresie ochrony fizycznej oséb
i mienia,

c. posiadajacych przeszkolenie z zakresu udzieienia pierwszej pomocy przedmedycznej,

d. posiadajgcych legitymacje pracownika ochrony fizycznej, legitymacje kwalifikowanego
pracownika ochrony fizycznej wystawiong przez Wykonawce na podstawie przepiséw ustawy
z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0s6b i mienia.

Obowigzki Wykonawcy w zakresie konserwacji systemow elektronicznych:



bezptatne przeprowadzanie pétrocznej konserwacji systemow elektronicznych zabezpieczen
zainstalowanych w obiektach. Prace konserwacyjne obejmujy 2 przeglady w roku i beda
wykonywane raz na pot roku - dzieri konserwacji w danym okresie zostanie uzgodniony z
osoba upowaziniong przez Zamawiajgcego. Egzemplarz protokotu z wykonanych czynnodci,
podpisany przez osobe odpowiedzialng za urzadzenia alarmowe w obiekcie, Wykonawca
przekaze osobie upowaznionej przez Zamawiajagcego w terminie 7 dni roboczych od
wykonania konserwacji,

pracownicy Wykonawcy skierowani do pracy w zakresie systeméw elektronicznych
zabezpieczenl, SSWIN i CCTV muszg byé wpisani na ,liste kwalifikowanych pracownikow
zabezpieczenia technicznego”,

przeprowadzenie podczas pierwszej konserwacjl inwentaryzacji systeméw elektronicznych
zabezpieczern i CCTV. Egzemplarz protokotu z wykonania czynnosci, podpisany przez
wykonujacg inwentaryzacje w obiekcie, Wykonawca przekaze osobie upowainionej przez
Zamawiajgcego w terminie 7 dni roboczych od wykonania inwentaryzacji,

Wykonawca zobowigzany jest do bezptatnego przyjazdu oraz usuniecia zgtaszanych awarii i
usterek niewymagajacych wymiany podzespofow systemow alarmowych w ciggu
maksymalnie 24 godzin od momentu zgloszenia przez Zamawiajgcego. W przypadku awarii
wymagajgcych wymiany podzespoldw systemdw alarmowych Wykonawca zobowigzany jest
do przedstawienia kosztorysu naprawy w ciggu 48 godzin od momentu zgloszenia. W
kosztorysie muszg byé wyszczegdlnione ilosci roboczogodzin do poszczegdinych czynnosci
zwigzanych 2z paprawag systemdéw alarmowych jak np. wymiana podzespotow,
programowanie, testy systemu itp. oraz pozostate koszty naprawy. Usunigcie usterki musi
nastapi¢ w ciggu 72 godzin od momentu zatwierdzenia kosztorysu naprawy i przestania
pisemnego zlecenia naprawy, w szczegélnych okolicznosciach czas ten moze byé wydtuzony
za zgoda Zamawiajgcego. Wszelkie koszty zwigzane z dojazdem w celu dokonania napraw
beda ponoszone przez Wykonaweg,

za czesci zamienne, ktdre dostarczy Wykonawca niezbedne do naprawy stwierdzonych
uszkodzen zaptaci Zamawiajgcy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zakupu na wiasny
koszt i we wtasnym zakresie elementéw niezbednych do naprawy systemdw alarmowych, jak
réwniez zlecenia naprawy innemu Wykonawcy. Wykonawca zostanie o tym fakcie
poinformowany. Wykorniawca ma prawo do asystowania przy pracach, ustalajgc wczesniej na
jakim etapie prac jest niezbedny. Za asystowanie przy pracach Wykonawca nie moze obcigzy¢
Zamawiajgcego kosztami dojazdu i roboczogodzin pracownikéw skierowanych do tego typu
prac,

Wykonawca jest zobowigzany do scistego wspétdziatania z pracownikami Zamawiajgcego,
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Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego pisemnego poinformowania
Zamawizjgcego o koniecznosci zamontowania, naprawy lub wymiany zabezpieczeri
pomieszczen i obiektu.
Wizja lokalna:
Zamawiajacy informuje, ze ztozenie oferty pie musi by¢ poprzedzone odbyciem wizji lokalne;j.
Zamawiajacy dopuszcza odbycie wizji lokalnej na miejscu wykonania ustugi w asyscie
przedstawiciela Zamawiajacego, po wezesniejszym uzgodnieniu terminu wizji. Wizja lokalna

moze odby¢ sie w dni powszednie (poniedziatek-piatek) w godz. 7.30-15.30.



